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DICTAMEN 479/2018

(Seccion 28)

La Laguna, a 23 de octubre de 2018.

Dictamen solicitado por el Excmo. Sr. Consejero de Sanidad del Gobierno de
Canarias en relacion con la Propuesta de Resolucion del procedimiento de
responsabilidad patrimonial iniciado por la reclamacion de indemnizacién
formulada por (...), en nombre y representacién de (...), por dafios ocasionados
como consecuencia del estado de las instalaciones del Hospital Universitario de
Canarias (EXP. 446/2018 ID) .

FUNDAMENTOS

1. Se dictamina sobre la adecuacion juridica de la Propuesta de Resolucién
formulada por la Secretaria General del Servicio Canario de la Salud (SCS) tras la
presentacién y tramitacién de una reclamacion de indemnizacién por los dafios que
se alegan producidos por el deficiente estado de conservacién de las instalaciones del

Hospital Universitario de Canarias (HUC).

2. La solicitud del dictamen de este Consejo Consultivo es preceptiva dada la
cuantia reclamada que asciende a 12.000 euros, de acuerdo con el art. 11.1.D.e) de
la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo de Canarias. Estando legitimado
para solicitarla el Sr. Consejero de Sanidad del Gobierno de Canarias, de acuerdo con

el art. 12.3 de la citada ley.

3. El 6rgano competente para instruir y resolver este procedimiento es la
Direccidon del Servicio Canario de la Salud, de acuerdo con lo dispuesto en el art.
60.1.n) de la Ley 11/1994, de 26 de julio, de Ordenacion Sanitaria de Canarias.

Mediante Resolucion de 23 de diciembre de 2014 de la Directora, se delega en la

Secretaria General del Servicio la competencia para incoar y tramitar los expedientes
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de responsabilidad patrimonial derivados de su &mbito de actuacion por el Servicio

Canario de la Salud.

4. En cuanto al hecho lesivo, se desprende de la documentacién incorporada al

expediente que se produjo de la siguiente manera:

El dia 10 de agosto de 2015, sobre las 11:00 horas, después de bajarse del
vehiculo de su marido, la reclamante cruzé por el paso de peatones, situado frente a
la puerta del Servicio de Urgencias del HUC y al subir a la acera, en el desnivel de la
misma, ubicado a la mitad del paso de peatones referido, resbalo por estar el suelo

mojado, ese dia habia lloviznado, cayendo finalmente sobre su hombro izquierdo.

El accidente le ocasioné a la interesada la fractura de cuello quirGrgico del
hamero izquierdo, decidiéndose para su curaciéon por el tratamiento conservador no

quirurgico, el cual finaliz6 con el alta médica el dia 27 de noviembre de 2015.

5. La representante de la interesada, en el escrito de alegaciones presentado
con ocasion del tramite de vista y audiencia reclama una indemnizacion a tanto
alzado por el total de los dafios sufridos de 12.000 euros, sin embargo en el informe
del Servicio de Inspeccion y Prestaciones del SCS (SIP) se valora de forma

pormenorizada la lesion, dias de baja y secuelas de la interesada en 7.156,21 euros.

6. En el andlisis a efectuar de la Propuesta de Resolucion, resultan de aplicacion,
tanto la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (LRJAP-PAC),
como el Reglamento de los Procedimientos de las Administraciones Puablicas en
materia de Responsabilidad Patrimonial, aprobado por el Real Decreto 429/1993, de
26 de marzo, en virtud de lo dispuesto en la disposicién transitoria tercera a) de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Pablicas, al haberse iniciado el procedimiento antes de la entrada
en vigor de la Ley 39/2015.

1. En lo que se refiere al procedimiento, el mismo comenzé a través de la
presentacion del escrito de reclamacién de responsabilidad patrimonial, efectuada el
dia 8 de abril de 2016.

El dia 19 de noviembre de 2016, se dict6 la Resolucion de la Secretaria General
del Servicio Canario de la Salud por la que se admitié a tramite la reclamacion

formulada.
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2. La tramitacion procedimental cuenta con el informe del SIP y el informe de la
Subdireccion de Ingenieria, Mantenimiento y Obras del HUC. Ademas, se acordé la
apertura del periodo probatorio, practicandose la prueba testifical propuesta por la

representante de la interesada.

Asimismo, se le otorgd el tramite de vista y audiencia a la interesada, que

presenté escrito de alegaciones.

3. El dia 20 de agosto de 2018, se emitid la Propuesta de Resolucion definitiva,
vencido el plazo resolutorio varios afios atras, sin justificacién para ello; pero esta
demora no obsta para resolver expresamente, existiendo deber legal al respecto, sin
perjuicio de los efectos administrativos que debiera conllevar y los legales o
econémicos que pudiera comportar de acuerdo con lo dispuesto en los arts. 42.1y 7;
43.1y 4; 141.3 y 142.7 LRJAP-PAC.

4. Por otra parte, concurren los requisitos constitucional y legalmente
establecidos para el ejercicio del derecho a ser indemnizado, previsto en el art.
106.2 de la Constitucion y desarrollados en los arts. 139 y ss. de la LRJAP-PAC.

1. La Propuesta de Resolucion, estima parcialmente la reclamacién efectuada,
considerando el érgano instructor que en el expediente se ha acreditado la existencia
de desperfectos en la acera y, dado que el hecho lesivo ha resultado demostrado
suficientemente, la interesada debe ser indemnizada al haberse producido los dafios
que se reclaman por consecuencia del funcionamiento anormal de los servicios
publicos, en una relacion directa, inmediata y exclusiva de causa efecto, sin
intervencién de elementos extrafios que pudieran influir alterando el nexo causal. Sin
embargo, la estimacion es parcial porque se disiente de la valoracion de los dafios

efectuada por la interesada.

2. La realidad del hecho lesivo, que no pone en duda la Administracion, ha
resultado acreditada en virtud de la declaracion del esposo de la interesada, quien
presencié el hecho lesivo, la cual se ve corroborada por el informe del Servicio en el
que se afirma que la acera en la que se produjo el accidente, que pertenece a las
instalaciones del HUC, dispone de tratamiento con pintura antideslizante, que estaba

en el momento de los hechos bastante deteriorada.
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Ademads, consta que la interesada tenia cita programada para ese dia en el HUC
y, por ultimo, sus lesiones, debidamente probadas, son las propias de un accidente

como el relatado por ella.

3. En el presente asunto, ha resultado acreditada la plena existencia de relacion
de causalidad entre el funcionamiento deficiente del Servicio y el dafio reclamado,
no concurriendo concausa, pues resulta evidente que no es razonable exigir a ningdn
usuario que en el momento de cruzar una acera, que en este caso se hizo por la zona
destinada por la Administracién para ello, se percate con la suficiente antelacion
para evitar un accidente que la pintura antideslizante, por sus posibles deficiencias,
ya no tiene tal caracter, como correctamente considera la Administracién en la

Propuesta de Resolucion.

En este sentido, este Organismo en su Dictamen 191/2017, de 12 de junio, ha
manifestado que «(...) no siendo razonable exigirle a los peatones un nivel de
atencién extremo al transitar por la via publica, maxime cuando lo hacen con la
confianza en que la Administraciéon ha prestado el servicio con la eficacia que se le

presupone», siendo aplicable al presente supuesto la doctrina contenida en el mismo.

4. Por ultimo, en cuanto la indemnizacién solicitada por la interesada por
importe de 12.000 euros, la misma no estd justificada en modo alguno vy, sin
embargo, si lo esta la indemnizacion propuesta por la Administracién, tal y como
consta en el informe emitido por el SIP (pagina 46 y ss. del expediente), valordndose
las lesiones, dias de baja y secuelas en 7.156,21 euros, cantidad que resulta ser

proporcional y adecuada al dafio realmente sufrido por la interesada.

CONCLUSION

La Propuesta de Resolucién, que estima parcialmente la reclamacién efectuada
por la interesada, es conforme a Derecho por las razones expuestas en el

Fundamento Ill de este Dictamen.

DCC 479/2018 Pagina 4 de 4



http://www.consultivodecanarias.org/

	DICTAMEN 479/2018
	FUNDAMENTOS
	I
	II
	III

	CONCLUSIÓN


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f300130d330b830cd30b9658766f8306e8868793a304a3088307353705237306b90693057305f00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFc5c5bb34c6a90020bb38c11cb97c0020ac80d1a0d558ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020c801d569d55c00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c9002540875284e8e55464e1a65876863ff0c53ef4ee553ef9760573067e5770b548c6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef69069752865bc6aa28996548c521753705546696d65874ef63002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.001 842.000]
>> setpagedevice


