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DICTAMEN 76/2016

(Seccion 28)

La Laguna, a 17 de marzo de 2016.

Dictamen solicitado por la Excma. Sra. Consejera de Empleo, Politicas Sociales y
Vivienda del Gobierno de Canarias en relacion con la Propuesta de Resolucion del
procedimiento de responsabilidad patrimonial iniciado por la reclamacién de
indemnizacion formulada por M.R.A.C.C., en representacion de C.C.H., por
dafios ocasionados como consecuencia del funcionamiento del servicio publico de
atencion a la dependencia (EXP. 39/2016 ID)".

FUNDAMENTOS

1. El objeto del presente dictamen, solicitado por la Consejera de Empleo,
Politicas Sociales y Vivienda del Gobierno de Canarias, es la propuesta de resolucion
de un procedimiento de responsabilidad extracontractual de la Administracion
iniciado a instancias de M.A.C.C., en interés de su madre C.C.H., por los dafios que,
se alega, le ha causado el funcionamiento anormal del servicio publico de atencion a

la dependencia.

2. Se reclama una indemnizacién de 22.331,15 euros. Esta cuantia determina la
preceptividad del dictamen, la competencia del Consejo Consultivo de Canarias para
emitirlo y la legitimacién de la Consejera para solicitarlo, segun los arts. 11.1.D.e) y
12.3 de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo de Canarias, en relacion
el primer precepto con el art. 142.3, de caracter basico, de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, (LRJAP-PAC).

3. Concurren los requisitos de legitimacién pasiva y activa. Segun el art. 32.3

LRJAP-PAC, M.A.C.C. debi6 acreditar la representacion de su madre y la
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Administracién debidé requerirla al efecto (art. 32.4 LRJAP-PAC). Ni una ni otra
hicieron tal, por lo que a estas alturas del procedimiento hay que concluir en que la

Administracion ha admitido la representacion de C.C.H. por su hija.

4. Conforme al art. 13.3 del Reglamento de los Procedimientos de las
Administraciones Publicas en materia de Responsabilidad Patrimonial (RPAPRP),
aprobado por el Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo, el plazo maximo para la
tramitacion del procedimiento es de seis meses, el cual se ha sobrepasado en el
presente procedimiento. Sin embargo, aun fuera de plazo, la Administracion esta
obligada a resolver expresamente en virtud de los arts. 42.1 y 43.1 y 3.b) LRJAP-PAC

en relacién con el art. 142.7 de la misma ley.

5. En la tramitacion del procedimiento no se ha incurrido en irregularidades

formales que obsten a un dictamen de fondo.

1. El fundamento de la reclamacion es el siguiente:

a) En aplicacion de la Ley 3972006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia (LD), la
Resolucién 125372011, de 8 de febrero, de la Viceconsejeria de Bienestar Social e
Inmigracion, le reconocié a C.C.H. la situacién de gran dependencia en grado Il y con
nivel 1, asi como los servicios y prestaciones que le corresponden a la persona

dependiente con ese grado y nivel.

b) EI 27 de abril de 2011, el Departamento de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Agulo remitid a la Direccion General de Bienestar Social el informe
social preceptivo para la elaboracion del Programa Individual de Atencion (PIA), el
cual proponia Unicamente la concesién de la prestacion econdémica para cuidados en
el entorno familiar prestados por su hija, M.A.C.C., como cuidadora no profesional

con la cual convive.

c) El 3 de junio de 2011, en el tramite de consulta del procedimiento para la
elaboracion del PIA, la solicitante optd por la prestacion econdmica para cuidados en

el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales.

d) Dada la fecha de la Resolucion 125372011, de 8 de febrero, de la
Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracién, que reconocié la situacién de la

interesada como de gran dependencia en grado Ill y con nivel 1, por silencio

DCC 76/2016 Pagina 2 de 12


http://www.consultivodecanarias.org/

Consejo Consultivo de Canarias

administrativo positivo, le ha sido concedida la prestacion econémica para cuidados

en el entorno familiar.

e) A la fecha de interposicion de la reclamacion, no se le ha abonado esa

prestacion ni se ha aprobado el PIA.

f) Desde la fecha de solicitud del reconocimiento de la situacion de dependencia
de la interesada hasta la fecha de interposicién de la reclamacion, han trascurrido
cinco afos, tiempo suficiente para aprobar el PIA, por lo que el retraso en aprobarlo
constituye un funcionamiento anormal del servicio publico de atencién a la

dependencia.

g) Esa inactividad del servicio publico de atencién a la dependencia le ha
irrogado a la interesada el dafio consistente en la no percepcion de la prestacion, el

cual cuantifica en 22.331,15 euros, segun la normativa reguladora de esa prestacion.

2. La Propuesta de Resolucion se dirige a desestimar la pretensién resarcitoria

con fundamento en lo siguiente:

«(...) una vez determinado el grado de dependencia y los servicios y prestaciones que
corresponden genéricamente al interesado conforme a aquel, el escalon siguiente consiste en
determinar dentro de estos, cuales son los més adecuados a las concretas circunstancias del
solicitante dentro de los que puede prestar la Comunidad Auténoma en que reside. La légica
del sistema exige que se adopte primero la decisién correspondiente a la determinacion del
grado de dependencia (art. 28) y una vez reconocido se determine el concreto “Programa
Individual de Atencion” que ha de aplicarse a los solicitantes y que formalmente “reconozca

el derecho” al servicio o prestacién.

Pues bien, a la vista de la documentacién obrante en el expediente, se constata que en
el momento de formularse la reclamacion de responsabilidad patrimonial, el Programa
Individual de Atencién de la reclamante ain no habia sido aprobado, y ello determina que no
se habia llegado a constituir una auténtica relacién con derechos consolidados entre ésta y la
Administracién, en tanto que hasta que no se estableciera a través del Programa Individual de
Atencion la concreta modalidad de servicios y/o prestaciones que mejor convengan a la
reclamante, la eficacia de la resolucion de reconocimiento de la situacion de dependencia

guedaria demorada.

Uno de los requisitos fundamentales de la responsabilidad patrimonial deviene de la
existencia de un dafio que para ser indemnizable ha de ser real y efectivo, no traducirse en
meras especulaciones 0 expectativas, de manera que permitan una cifra individualizada en
relacion con una persona, como consecuencia del dafio producido por la actividad de la

Administracion en relacion de causa a efecto, probando el perjudicado la concurrencia de los
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requisitos legales para que surja la obligacion de indemnizar (Sentencia de la Audiencia
Nacional de 20 de septiembre de 2011).

Asi lo sefiala igualmente el Decreto 54/2008, de 25 de marzo, por el que se regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las
prestaciones del Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia, establecido en la
Ley 3972006, de 14 de diciembre, de Promociéon de la autonomia personal y atencion a las
personas en situacion de dependencia, en cuyo art. 9.3 sefiala expresamente que “la
resolucion de reconocimiento de la situacién de dependencia tendra validez en todo el
territorio del Estado y su eficacia quedard demorada hasta la aprobacién del correspondiente

Programa Individual de Atencién”.

En el mismo sentido, el art. 21.1 del Decreto 93/2014, de 19 de septiembre, por el que
se establecen los criterios para determinar la capacidad econdémica de la persona beneficiaria
del Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia y su participacion econémica en el
coste de los servicios asi como la determinacién de la cuantia de las prestaciones econdémicas
del Sistema en la Comunidad Autonoma de Canarias, establece que la efectividad del
reconocimiento del derecho a las prestaciones econémicas del Sistema de la dependencia
vendra determinada por el acto administrativo del 6rgano competente donde se establezca la
prestacién con base al Programa Individual de Atencién elaborado por los equipos de

valoracion”.

Pues bien, en el supuesto que nos ocupa, no existia lesion resarcible, real y efectiva,
toda vez que al no haberse aprobado el PIA no era aun efectivo el reconocimiento del derecho

a las prestaciones del Sistema. No dandose, por tanto, la nota de efectividad de la lesién.

Ademas, no estaba determinado ain el concreto servicio (de prevencion y de promocion
de la autonomia personal, de teleasistencia, de ayuda a domicilio, de centro de dia, de
centro de noche, o de atencion residencial) o prestacién econémica (prestacion econémica
para cuidados en el entorno familiar, de asistencia personal, o vinculada al servicio) que, en
su caso, hubiera podido corresponder a la persona interesada en atencién a su grado y nivel

de dependencia y a sus circunstancias particulares.

Todo ello debe conllevar la desestimacion de la reclamacién formulada».

1. Del expediente administrativo resultan los siguientes hechos:

a) El 15 de septiembre de 2009, C.C.H., nacida el 25 de abril de 1923 y que
segun el informe médico habia sufrido accidente cerebrovascular agudo que le
impedia valerse por si misma, presentd en la Viceconsejeria de Bienestar Social e

Inmigracion una solicitud de reconocimiento de la situacion de dependencia y del
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derecho a las prestaciones contempladas para la situacion de dependencia en la Ley
39/2006.

b) Ma&s de un afio y cuatro meses después, la Resolucion 125372011, de 8 de
febrero, de la Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracion le reconocié a C.C.H.
la situacion de gran dependencia en grado Il y con nivel 1. Esta Resolucion declard
gue no procedia establecer plazo para efectuar la revision de grado y nivel
dictaminado. Precisaba que a esa situacién de gran dependencia en grado Ill y con
nivel 1 le corresponderian las prestaciones econémicas para cuidados en el entorno
familiar, de asistencia personal y la vinculada al servicio, en los supuestos previstos
en la Ley 39/2006.

El apartado cuarto de su parte dispositiva rezaba asi:

“Conforme a lo dispuesto en la disposicion final primera, apartado 2, de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, el reconocimiento del derecho contenido en la presente Resolucion
generara el derecho de acceso a los servicios y prestaciones indicados de acuerdo con el
calendario del apartado 1 de la disposicién final primera, apartado 1, de la Ley 39/2006, de

14 de diciembre.

No obstante lo anterior, la efectividad del derecho a los servicios y prestaciones de
dependencia queda suspendida hasta la aprobacion por esta Viceconsejeria de Bienestar
Social e Inmigracion del Programa Individual de Atencién, en el que se determinaran las
modalidades de intervencion mas adecuadas a las necesidades de la persona beneficiaria de
entre los servicios y prestaciones econdémicas previstos en la presente Resolucion para su
grado y nivel, con la participacién, previa consulta y, en su caso, eleccion entre las
alternativas propuestas, de la persona beneficiaria y, en su caso, de su familia o entidades

tutelares que le represente”.

c) En ejecucién de la mencionada Resolucion, se inicid el procedimiento de
elaboracion del PIA, en cuyo seno se solicito el preceptivo informe, de 27 de abril de
2011, de los servicios sociales municipales, que no contenia més propuesta que la
concesion de la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar prestados
por su hija, M.A.C.C., como cuidadora no profesional con la cual convive. Esta
propuesta se justificaba en los datos y circunstancias que por extenso se recogian en

dicho informe.

d) También en dicho procedimiento, el 3 de junio de 2011 se practicé el tramite
de consulta a la interesada, la cual optd por la prestacion econdmica para cuidados
en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales. En ese tramite, la hija

con la que convive, guardadora de hecho y cuidadora principal, manifesté su

Pagina 5 de 12 DCC 76/2016


http://www.consultivodecanarias.org/

Consejo Consultivo de Canarias

voluntad de que la solicitante permaneciera en su domicilio y, asimismo, que no

podia costear ningln tipo de servicio

d) El Servicio de Dependencia de la Viceconsejeria de Bienestar Social e
Inmigracion formuld, el 29 de diciembre de 2011, la propuesta de PIA. En esta
propuesta se recogia que la solicitante no disponia de ingresos econdmicos

suficientes para hacer frente al coste de un servicio privado y concluia asi:

“Se propone la concesién del servicio de ayuda a domicilio de caracter publico en una
intensidad entre 55-70 horas mensuales segun su grado y nivel de dependencia, dentro del
programa de atencion personal y el de las necesidades domésticas o del hogar segun lo
recogido en el Decreto 131/2011, de 17 de mayo, por el que se establecen las intensidades de
proteccion de los servicios para determinar las compatibilidades y las incompatibilidades
entre las prestaciones de atencién a la dependencia del Sistema para la autonomia y atencién

a la dependencia en Canarias.

Se determina la prestacion econdmica vinculada al servicio de ayuda a domicilio en los
términos previstos con anterioridad y siempre que la solicitante tenga medios econémicos
para costear un servicio. En la actualidad, no dispone de medios para hacer frente a ningln

tipo de servicio segun la informacion econdmica obrante en su expediente.

En caso de imposibilidad de conceder dichas modalidades de intervencion, se propone la
prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar desde la fecha entrada de la
solicitud de reconocimiento de dependencia teniendo en cuenta que cumple con los requisitos
establecidos en la normativa vigente en cuanto a la idoneidad de la persona que ostenta el
cargo como cuidadora principal y asimismo en lo relacionado a las condiciones adecuadas de

convivencia y de habitabilidad hasta que se le puedan conceder los servicios publicos”.

2. EI 29 de diciembre de 2011, estaba culminado practicamente el
procedimiento de elaboracién del PIA. El Gnico tramite que faltaba por cumplir era
dictar la resolucion que lo aprobara. Esta resolucién no podia tener otro contenido
que la concesion de la prestacién econdmica para cuidados en el entorno familiar,
porque la concesién del servicio de ayuda a domicilio era inviable, puesto que la
solicitante no disponia de medios para cumplir con la obligacion de participar en su

financiacion que le impone el art. 33 LD.

\Y

1. La Resolucién n° 1253, de la Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracién,
gue le reconocié a C.C.H. la situacién de gran dependencia en grado Ill y con nivel 1,
se dictd el 8 de febrero de 2011.
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En la fecha en que se dicté esa Resolucién el tenor de los apartados 2 y 3 de la
disposicion final primera de la LD, que tienen caracter de legislacion basica, era

este:

“2. En el marco de lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de la Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, el plazo
méaximo, entre la fecha de entrada de la solicitud y la de resolucién de reconocimiento de la
prestacién de dependencia sera de seis meses, independientemente de que la Administracion
competente haya establecido un procedimiento diferenciado para el reconocimiento de la

situacion de dependencia y el de prestaciones.

3. El reconocimiento del derecho contenido en las resoluciones de las Administraciones
publicas competentes generara el derecho de acceso a las prestaciones correspondientes,
previstas en los arts. 17 a 25 de esta Ley, a partir de la fecha de la resolucién en la que se

reconozca la concreta prestacion o prestaciones que corresponden a la persona beneficiaria.

Si una vez transcurrido el plazo maximo de seis meses desde la solicitud, no se hubiera
notificado resolucién expresa de reconocimiento de prestacién, el derecho de acceso a la
prestacidn econdmica que, en su caso, fuera reconocida, se generara desde el dia siguiente al

del cumplimiento del plazo méaximo indicado”.

El art. 9.3 del Decreto 54/2008, de 25 de marzo, por el que se regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho
a las prestaciones del Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia,
establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacion de dependencia (en adelante citado
como Decreto 54/2008) establece que la eficacia de la resolucién de reconocimiento
de la situacion de dependencia quedara demorada hasta la aprobacién del

correspondiente Programa Individual de Atencién.

De lo anterior se sigue que la prevision del art. 9.3 del Decreto 54/2008 no
significa que la eficacia de la resolucién de reconocimiento de la situacién de
dependencia se demore mas alla del plazo maximo de seis meses que fija la
disposicion final primera.2 LD, pues este precepto de caracter basico establece
expresamente que este plazo rige independientemente de que la Administracion
autonomica haya establecido un procedimiento diferenciado en el que en un primer
momento se reconoce la situacién de dependencia y en un segundo momento se
determina el concreto servicio o prestacion. La aplicacién conjunta de la disposicion
final primera.2 LD y del art. 9.3 del Decreto 54/2008, interpretado este ultimo

conforme a la primera, conducen inevitablemente a la conclusién de que tanto la
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resolucién de reconocimiento de la situacion de dependencia como la resolucion que
en ejecucion de la primera se dicta, para determinar el concreto servicio o

prestacion, se deben dictar dentro del plazo méximo de seis meses.

Esta conclusién esta respaldada por la Sentencia de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Supremo de 21 diciembre de 2011 (RJ 2012\2948) en cuyo
fundamento juridico tercero se afirma que la Ley de Dependencia no impone ni
prohibe, ni antes ni con posterioridad a la reforma operada mediante Real Decreto
Ley 8/2010, la existencia de un solo procedimiento para la declaracion de la
situacion de dependencia y la fijacién de la concreta prestacion que en el caso
corresponda, pero que tras esa reforma, si las Comunidades Auténomas han regulado
un procedimiento bifasico, tanto la fase tendente a la declaracion de dependencia
como la dirigida al reconocimiento de las prestaciones estan sometidas a un Unico

plazo cuya duracién maxima es de seis meses.

2. Segun el art. 28.1 LD, el procedimiento para el reconocimiento de la situacion
de dependencia y del derecho a las prestaciones de la Ley 39/2006 se inicia a
instancia de la persona que pueda estar afectada por algin grado de dependencia o
de quien ostente su representacion, y su tramitacion se ajustara a las previsiones
establecidas en la Ley 30/1992, con las especificidades que resultan de la ley
39/2006.

El art. 43.1 LRJAP-PAC, al que se remite el art. 28.1 LD, dispone que en los
procedimientos iniciados a solicitud del interesado el vencimiento del plazo maximo
sin haberse notificado resolucion expresa legitima a este para entender estimada su
solicitud por silencio administrativo, excepto en los supuestos en los que una norma
con rango de ley por razones imperiosas de interés general o una norma de Derecho
comunitario establezcan lo contrario. El art. 43.2 LRJAP-PAC precisa que esta
estimacion por silencio administrativo tiene a todos los efectos la consideracion de

acto administrativo finalizador del procedimiento.

Como el procedimiento para el reconocimiento del grado y nivel de dependencia
se inicia a instancia de parte, no incurre en cualquiera de las excepciones
contempladas en la ley, y no existe norma de rango legal o comunitaria que disponga
el efecto negativo de la ausencia de resolucién en el plazo legalmente establecido,
ha de entenderse estimada por silencio positivo la correspondiente solicitud del
interesado. Por esta razoén la disposicién final primera.3 LD, en coherencia con el art.
43 LRJAP-PAC, dispone que si una vez transcurrido el plazo maximo de seis meses

desde la solicitud no se hubiere notificado resolucion expresa de reconocimiento de
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prestacion, el derecho de acceso a la prestacion econémica que en su caso fuere
reconocida se generard desde el dia siguiente al del cumplimiento del plazo maximo

indicado.

C.C.H. presento su solicitud el 15 de septiembre de 2009. En dicha fecha estaba
vigente la redaccion originaria de la disposicion final primera.2 LD cuyo tenor era el

siguiente:

“El reconocimiento del derecho contenido en las resoluciones de las Administraciones
publicas competentes generara el derecho de acceso a los servicios y prestaciones
correspondientes, previstos en los arts. 17 a 25 de esta Ley, a partir del inicio de su afio de
implantacion de acuerdo con el calendario del apartado 1 de esta disposicion o desde el
momento de su solicitud de reconocimiento por el interesado, si ésta es posterior a esa

fecha”.

Esta redaccion original comprendia la prestacion econdmica para cuidados en el

entorno familiar del art. 18 LD.

El art. 42.2 LRJAP-PAC dispone que el plazo maximo en el que debe notificarse la
resolucién expresa sera el fijado por la norma reguladora del correspondiente
procedimiento. Este plazo no podra exceder de seis meses salvo que una norma con
rango de ley establezca uno mayor o asi venga previsto en la normativa comunitaria

europea.

El art. 42.3 LRJAP-PAC precisa que cuando las normas reguladoras de los
procedimientos no fijaren el plazo maximo, este sera de tres meses. Este plazo y los
previstos en el apartado anterior se contaran en los procedimientos iniciados de
oficio desde la fecha del acuerdo de iniciacion; y en los iniciados a solicitud del
interesado, desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro del

organo competente para su tramitacion.

En coherencia con el art. 42.2 y 3 LRJAP-PAC, el art. 9 del Decreto 54/2008, que
regula la resolucion de reconocimiento de la situacion de dependencia, establece
como su contenido necesario el reconocimiento de la situacion de dependencia de la
persona solicitante, indicando el grado y nivel de dependencia que le corresponda y
los servicios o prestaciones que puedan corresponder a la persona conforme al grado
y nivel de dependencia reconocido. La resolucion de reconocimiento de la situacion
de dependencia, segun este precepto, debera dictarse y notificarse en el plazo
maximo de tres meses, que se computara a partir de la fecha de entrada de la

solicitud en los Registros de la Direccion General competente en materia de servicios
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sociales. Transcurrido el referido plazo sin que se haya notificado resolucidn expresa,
la solicitud se entendera estimada, sin perjuicio de la obligacion de la Direccién

General competente en materia de servicios sociales de resolver expresamente.

3. Ya se sefalé que C.C.H. fue valorada en el grado lll de gran dependencia,
nivel 1, por lo que, conforme al calendario de la disposicion final primera LD, su
derecho a los servicios y prestaciones ligados a esa valoracion eran efectivos a la
fecha en que presentd su solicitud, de donde se sigue que la Administracion estaba

obligada, segun el art. 11 del Decreto 54/2008, a elaborar su PIA.

El art. 12.3 del Decreto 54/2008 impone que el PIA se apruebe y notifique en el
plazo maximo de tres meses desde la fecha de notificacion de la resolucion de
reconocimiento de la situacién de dependencia (salvo en los supuestos de los
apartados 4 y 5 del mismo precepto, que no son de aplicacion en este caso). En
virtud del art. 43.2 LRJAP-PAC, la infraccion de este plazo implica la estimacion por
silencio administrativo de la solicitud de la prestacion o servicio. Si el interesado del
catalogo de servicios y prestaciones ha solicitado una en concreto, ese servicio o
prestacion sera el que adquiera por silencio administrativo desde el dia siguiente al
del cumplimiento del plazo maximo de seis meses, segun la disposicion final
primera.3 LD. El dies a quo de ese plazo viene dado por la fecha en que la solicitud
entr6 en el Registro del 6érgano competente para su tramitacion, segun el mismo

precepto.

C.C.H. presento su solicitud el 15 de septiembre de 2009, la Unica prestacion que
solicitdé en ella fue la de ayuda a domicilio; el informe social propuso fundadamente
la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales; en el tramite de consulta la interesada opt6 por dicha prestacién; y la
propuesta de Programa Individual de Atencidn incluia esta Unica prestacion porque
era inviable la concesion del servicio de ayuda a domicilio. La resolucion de
aprobacion del PIA no podia tener otro contenido que la concesién de la prestacion
econdmica para cuidados en el entorno familiar. Por consiguiente, el 15 de marzo de

2010 la interesada ya habia adquirido el derecho a esa prestacion.

Este derecho no se ha visto afectado por la modificacion que ha operado el Real

Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio en la disposicion final primera LD.

4. Establecido que C.C.H. adquiri6 el 15 de marzo de 2010 el derecho a la
prestacién econémica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales, y establecido que no se le ha abonado, resta establecer si la no

percepcién de esa prestacion constituye un dafio antijuridico causado por el
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funcionamiento anormal del servicio publico de atencién a la dependencia. Sobre
esta cuestién, nuestro Dictamen 449/2014, de 18 de diciembre, razoné lo siguiente

en su Fundamento Juridico IV:

“1. Hemos de comenzar sefialando la compleja situacién en la que se desenvuelve el caso
planteado, pues no es la primera vez que llegan al Consejo Consultivo cuestiones tan
delicadas como las que aqui se plantean. Estamos entrando a considerar sobre aquellas
personas que acreditadamente se encuentran en una situacion de dependencia,

determinandose mediante estos medios la promocion de su autonomia personal.

Antes de entrar en el fondo del asunto que se nos plantea, no se puede obviar que el
principal objetivo perseguido por nuestro Ordenamiento juridico en la materia es adoptar y
aplicar todos aquellos medios de los que disponemos en atencidon a cada circunstancia
concreta y tiempo en el que se desenvuelva dicho acontecimiento para atender las
necesidades de aquellas personas que, por encontrarse en situacién de especial
vulnerabilidad, requieren apoyos para desarrollar las actividades esenciales de la vida diaria,
y alcanzar asi una mayor autonomia personal y poder ejercer plenamente sus derechos de

ciudadania.

Debemos afadir, a mayor abundamiento, que en los casos como los que aqui se plantean
en los que la Administracién solicita dictamen de este Consejo sobre propuestas todas ellas
desestimatorias de las pretensiones resarcitorias o de inadmision de las reclamaciones,
haciendo recaer sobre los reclamantes el perjuicio derivado del mal hacer de ella; vgr., sobre
la desestimacion por la Administracion de las reclamaciones presentadas se han considerado
en sentido contrario, entre otros, en los siguientes dictdimenes: Dictamen 450/2012, de 8 de
octubre de 2012, Dictamen 482/2012, de 18 de octubre de 2012, Dictamen, 122/2013, de 12
de abril de 2013, Dictamen 123/2013, de 12 de abril de 2013, Dictamen 109/2013, de 9 de
abril de 2013; y en cuanto a la inadmisién, sin fundamento juridico suficiente en la PR sobre
las reclamaciones presentadas por los interesados, cabria hacer mencién, igualmente, de los
siguientes: Dictamen 85/2013, de 21 de marzo de 2013, Dictamen 108/2013, de 9 de abril de
2013, y Dictamen 241/2013, de 27 de junio de 2013 (...).

2. La atencién a este colectivo de poblacion se convierte, pues, en un reto ineludible
para los poderes publicos que requiere una respuesta firme, sostenida y adaptada al actual

modelo de nuestra sociedad (...)”.
En el Dictamen de este Consejo 50/2012, se razonaba:

“En este caso, justamente, se obsta a que, con incumplimiento de la normativa
aplicable, particularmente sobre la aprobacion y notificacion del PIA, la interesada disfrute
de proteccién y de unas prestaciones a las que tiene derecho, como consecuencia del

reconocimiento de su situacion de dependencia, a partir del 1 de enero de 2009; lo que,
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tratandose de un derecho que debi6 tener efectividad en tal fecha, supone la produccion de
un dafio efectivo, que, en cuanto tal, no requiere para su efectividad que se apruebe, con

injustificada dilacién, el PIA meses o afios después de cuando debid serlo.

Por tanto, no estamos ante una mera expectativa de derecho o de un derecho futuro no
nacido ni exigible en el momento de la produccién del hecho lesivo, el incumplimiento de la
norma aplicable, con la no aprobacion del PIA que lo hacia efectivo, sino de un derecho que
lo era en su eficacia entonces y, por tanto, de una lesion real al no abonarse las

correspondientes prestaciones”.

En nuestro reciente Dictamen 62/2016, de 10 de marzo, con cita de anteriores

Dictamenes, seflalamos también:

“(...) la no aprobacion dentro del plazo de tres meses desde la notificacién de la
Resolucion que reconoci6 la situacién de dependencia (art. 12 del Decreto 54/2008, de 25 de
marzo) origina, como dijimos en nuestros Dictamenes 108/2015 y 141/2015, la produccién del
hecho lesivo y del consiguiente dafio continuado, pues la omision de la Administracion impide
a la interesada disfrutar de las prestaciones a las que tiene derecho en atencion a la situacion
de dependencia que le ha sido reconocida. Esta privacion supone la produccion de un dafio
continuado que no cesara hasta tanto no se otorguen a la interesada de manera efectiva y
real las prestaciones que le correspondan conforme a su situacion personal y al grado de

dependencia reconocido, momento en el que se podra decir de manera incontestable que

surte efectos el sistema asistencial previsto en la Ley 39/2006”.

Por consiguiente, es patente que a C.C.H. el servicio publico de atencién a la
dependencia le ha irrogado un dafio consistente en el impago de la prestacién
econ6mica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales, cuyo derecho a percibirla habia adquirido por silencio administrativo
desde el 15 de marzo de 2010, dafio cuya evaluacién econémica se corresponde con
el importe que, conforme a la normativa que la regula, debi6 percibir por esa
prestacion desde esa fecha hasta la fecha en que se dicte la correspondiente

resolucion acordando su abono.

CONCLUSION

La Propuesta de Resolucion no es conforme a Derecho, debiendo estimarse la
reclamacion y proceder a la indemnizacion de la interesada A.C.C., en
representacion de C.C.H., en los términos razonados en el Fundamento IV de este

Dictamen.
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