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DICTAMEN 412/2014

(Seccion 128)

La Laguna, a 12 de noviembre de 2014.

Dictamen solicitado por la Excma. Sra. Consejera de Cultura, Deportes, Politicas
Sociales y Vivienda del Gobierno de Canarias en relacion con la Propuesta de Orden
resolutoria del procedimiento de responsabilidad patrimonial iniciado por la
reclamacién de indemnizacion formulada por (...), por dafios ocasionados por
errores materiales en el derecho al servicio de atencion residencial (EXP.
381/2014 ID)*.

FUNDAMENTOS

1. El objeto del presente Dictamen, solicitado por el Excma. Sra. Consejera de
Cultura, Deportes, Politicas Sociales y Vivienda es la Propuesta de Resolucién de un
procedimiento de reclamaciéon de la responsabilidad extracontractual de la
Administracion, iniciado a instancias de (...) mediante escrito presentado con fecha 4
de abril de 2011.

2. Se reclama una indemnizacion de cuantia superior a 6.000 euros. Esta cuantia
determina la preceptividad del dictamen, la competencia del Consejo Consultivo de
Canarias para emitirlo y la legitimacién de la Excma. Sra. Consejera de Cultura,
Deportes, Politicas Sociales y Vivienda para solicitarlo, segun los arts. 11.1.D.e) y
12.3 de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo de Canarias, en relacion
el primer precepto con el art. 142.3, de caracter basico, de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comuin, LRIJIAP-PAC.

3. Concurren los requisitos de legitimacion activa y pasiva y de no

extemporaneidad de la reclamacion.

" Ponente: Sr. Brito Gonzalez.
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4. Conforme al art. 13.3 del Reglamento de los Procedimientos de las
Administraciones Publicas en materia de Responsabilidad Patrimonial, RPAPRP
(aprobado por el Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo) el plazo maximo para la
tramitacion del procedimiento es de seis meses, el cual se ha sobrepasado
ampliamente en la del presente procedimiento; sin embargo, aun fuera de plazo, la
Administracién esta obligada a resolver expresamente en virtud de los arts. 42.1 y
43.1y 3.b) LRIJAP-PAC en relacion con el art. 142.7 de la misma.

5. En la tramitacion del procedimiento no se ha incurrido en irregularidades

formales que obsten a un Dictamen de fondo.

1. La fundamentacion factica de la pretension, segun el escrito de reclamacion,
es la siguiente: "La interesada solicitd plaza en un centro permanente, manifestando
que no habia tal plaza la Administracién. Se ingres6 en otro centro que costed la
interesada. Se le notifica luego que se cometié error material y le dan plaza por lo
que dicho error ha supuesto un gasto que ha costeado la interesada causado por
error administrativo". Se solicita el abono de los gastos que la interesada "debid

costear a consecuencia de dicho error".

2. Desde el 1 de septiembre de 2006, la reclamante estaba ingresada en la

Residencia (...) S. L. “(...)”, un centro privado.

3. Por Resolucion de la Direccion General de Bienestar Social n°® 2323, de 31 de
enero de 2008, se reconocié a Dofia (...) la situacion de dependencia, en Grado lll,

nivel 1.

4. Por oficio, de 22 de septiembre de 2009, del Servicio de Valoracion y
Orientacion de la Dependencia (notificado el 25 de ese mes), se le comunicé a (...)
que la Residencia Geriatrica (...) donde se encontraba ingresada no reunia las
condiciones establecidas para considerarla autorizada dentro del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia, otorgandole un plazo de tres meses a contar
desde el dia siguiente al de recepcién de este oficio para realizar las actuaciones

pertinentes para su traslado a un centro autorizado.

5. Por Resolucién de la Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracion, de 1 de
septiembre de 2010, se resolvié la solicitud de (...) para ocupar una plaza residencial
en un centro sociosanitario del Instituto de Asistencia Socio-Sanitaria (IASS),

Organismo Autéonomo dependiente del Cabildo Insular de Tenerife. En dicha
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Resolucion se sefialaba que el 23 de agosto de 2010 la Consejeria habia procedido a

solicitarle una plaza publica de atencién residencial en un centro del IASS.

6. Mediante oficio del IASS de Tenerife, con registro de entrada de 26 de octubre
de 2010, se comunicO a la Consejeria el ingreso de la interesada en el Centro

Sociosanitario Puertito de Guimar el 20 de octubre de 2010.

7. Por Resolucion de la Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracién n°
15195, de 2 de noviembre de 2010, se aprueba el correspondiente Programa
Individual de Atencion a Dofa (...), reconociéndole "el derecho al servicio de
atencion residencial en la Residencia (...), en la localidad de Giimar, adjudicandole
la plaza residencial que ocupa desde la fecha 31/08/08 hasta la actualidad,
integrada en la oferta publica de la Red de Servicios Sociales de la Comunidad
Autonoma de Canarias". Esta Resolucion le fue notificada el 18 de noviembre de
2010.

8. Esa Resolucidn incurria en un error material porque en vez de mencionar al
Centro Sociosanitario “Puertito de Glimar”, se menciondé equivocadamente la
“Residencia (...)”. Por esta razon y con la cobertura del art. 105.2 LRJAP-PAC, la
Resolucién de la Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracion n° 2480, de 28 de
febrero de 2011, rectific6 el error de denominacién sustituyendo la expresién
“Residencia (...)” por la de “Centro Sociosanitario Puertito de Guimar”, en el cual

estaba ingresada desde el 20 de octubre de 2010.

9. La interesada considera que ese error material le ha producido un perjuicio

porque determiné su ingreso en un centro privado que ha debido costear ella.

1. En el expediente obra el certificado, de 27 de marzo de 2013, de la
Subdirectora de Trabajo Social del IASS, sobre el periodo de permanencia de la
interesada en el Centro Sociosanitario del Puertito de Guimar del cual resulta que
(...) ocupa ininterrumpidamente plaza residencial en dicho centro desde el 21 de

octubre de 2010 hasta la fecha de emisiéon del certificado.

2. Es patente que el error material no le ha causado ningun perjuicio porque, a
pesar de esa equivocacion en la denominacion del Centro Sociosanitario Puertito de
Guimar en que incurre la Resolucién, de 2 de noviembre de 2010, de la
Viceconsejeria de Bienestar Social e Inmigracién, la interesada estuvo ingresada en

dicho centro y no determind en absoluto que ingresara en un centro privado que
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hubiera de costear ella. Los recibos expedidos por la Residencia (...) S. L. “(...)” que
presenta como prueba son de fechas anteriores a la de dicha Resolucion y se
corresponden con el periodo (del 1 de septiembre de 2006 hasta el 22 de septiembre
de 2010) durante el que estuvo ingresada en esa residencia por decision propia. Ese
periodo es anterior a la Resolucion por la que se aprobé el Programa Individual de

Atencion y que incurria en el referido error de nombre.

3. Segun el art. 139.1 y 2 LRJAP-PAC, el primer requisito para el surgimiento de
la responsabilidad extracontractual de la Administracién consiste en su actividad
haya causado un dafio real y efectivo. Si no existe lesién, es imposible que nazcan los
demas elementos determinantes de la obligacién de indemnizar. Por esta razén, es
obligado coincidir con la Propuesta de Resolucién en que procede la desestimacion de

la pretension resarcitoria.

CONCLUSION

La Propuesta de Resolucién sometida a dictamen que desestima la reclamacion

es conforme a Derecho.
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