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DICTAMEN 248/2014

(Seccion 128)

La Laguna, a 3 de julio de 2014.

Dictamen solicitado por la Excma. Sra. Consejera de Cultura, Deportes, Politicas
Sociales y Vivienda en relacion con la Propuesta de Orden resolutoria del
procedimiento de responsabilidad patrimonial iniciado por la reclamacién de
indemnizacion formulada por (...), en nombre y representacion de (...), por los
dafios y perjuicios sufridos por el fallecido (...) como consecuencia de la
defectuosa asistencia recibida por el servicio de valoracion y orientacion de la

dependencia (Exp. 218/2014 ID)’.

FUNDAMENTOS

1. Se dictamina sobre la Propuesta de Resolucion (PR) de un procedimiento de
responsabilidad patrimonial tramitado por la Consejeria de Bienestar Social,
Juventud y Vivienda del Gobierno de Canarias, tras la presentacion de una
reclamacion de indemnizacién por responsabilidad patrimonial por los dafios
personales que se entienden sufridos a consecuencia del funcionamiento del servicio

publico de dependencia.

2. En el presente supuesto es preceptiva la solicitud del dictamen en virtud del
art. 11.1.D.e) de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo de Canarias,
(LCCC), estando legitimada para efectuarla la Consejera que la remite de acuerdo
con el art. 12.3 LCCC.

3. Los reclamantes, alegaron que su fallecido padre, (...), present6 solicitud de
reconocimiento de la situacion de dependencia con fecha 11 de marzo de 2008, con
anterioridad a su fallecimiento. La Direccion General de Bienestar Social dicto

Resolucion mediante la que se le reconoci6 al afectado la situacion de Gran
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Dependencia grado Il y nivel 2, en fecha 14 de abril de 2009, ademas de los derechos
que reconocen los arts. 17 a 25 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de dependencia (LD).
Sin embargo, el ejercicio y, por tanto, la efectividad de los derechos reconocidos se
suspendieron hasta que se aprobase el “Programa Individual de Atencion” (PIA) que

le hubiese correspondido al solicitante.

En fecha 7 de agosto de 2009, fallecio el interesado sin que llegase a recibir
prestacion alguna. Los afectados, como herederos del fallecido, reclaman que se les
indemnice tanto por el defectuoso funcionamiento del servicio publico de
dependencia como por haber tenido los familiares del entonces dependiente que
atenderlo sanitaria y econdmicamente por los cuidados especiales que este requeria.
La cantidad indemnizatoria reclamada asciende a 15.680 euros, de los que
corresponden 7.840 euros a la ayuda econémica que debié haber percibido el

fallecido y 7.840 euros a los dafios morales sufridos por sus familiares.

4. En el andlisis de adecuacion juridica a efectuar son de aplicacion tanto la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun (LRJAP-PAC), como el Reglamento de los
Procedimientos en materia de Responsabilidad Patrimonial de las Administraciones
Pablicas (RPAPRP), aprobado por el Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo.
Asimismo, especificamente es de aplicacion al caso que nos ocupa la citada Ley
3972006, y el Decreto 54/2008, de 25 de marzo, por el que se regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho

a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y atencion a la dependencia.

1. El presente procedimiento se inici6 con la presentacion del escrito de

reclamacion el 21 de julio de 2010.
2. Constan los siguientes documentos en el expediente:

Solicitud de reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las
prestaciones del sistema documentacion aportada por el solicitante junto con la
solicitud (con R.E. el 11 de marzo de 2008).

Resolucion de la Direccion General de Bienestar Social de reconocimiento de la
situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema para la

autonomia y atencién a la dependencia, de fecha 14 de abril de 2009, recibiendo la
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notificacion el interesado el 21 de abril de 2009. La misma le reconoce la situacion

de gran dependencia en grado lll y nivel 2.

Resolucion de la Directora General de Bienestar Social por la que se resolvié el
expediente numero 1424/2009, de 15 de diciembre de 2009, indicando que de
acuerdo con el art. 9.3 del Decreto 54/2008, de 25 de marzo, “ (...) la Resolucién de
reconocimiento de la situacion de dependencia tendra validez en todo el territorio
del Estado y su eficacia quedara demorada hasta la aprobacion del correspondiente

Programa Individual de Atencion”.

Asimismo, reproduce el art. 11.1 del citado Decreto conforme al cual “ (...) una
vez notificada la Resolucién de reconocimiento de la situacion de dependencia y
siempre que la efectividad del derecho a las prestaciones de dependencia deba
producirse en el afio en que se hubiera dictado dicha Resolucion, conforme al
calendario establecido en la disposicion final primera de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en
situacion de dependencia, se elaborard la propuesta de Programa Individual de

Atencidn correspondiente a la persona beneficiaria™.

Termina indicando la Directora General de Bienestar Social que el 20 de agosto
de 2009 tiene entrada el certificado de defuncién del solicitante, que falleci6 el 7 de
agosto de 2009, acaecido por tanto con anterioridad a la realizacion del tramite del
PIA del art. 29 LD, por lo que concluye que no es posible acceder a lo que se le

solicita.

En fecha 15 de febrero de 2011, se emite informe del Servicio de Dependencia
relativo a la reclamacion de responsabilidad patrimonial, emitido por la Jefa de
Seccion de Régimen Juridico, que considera que la existencia del dafio causado no ha
quedado probada ni el dafio es consecuencia de la tramitacion del expediente para el
reconocimiento de la situacion de dependencia, pues si bien se le reconocié al
afectado el grado y nivel de dependencia en la primera fase del procedimiento
falleci6 antes de la realizacion del PIA, lo que determina la terminacion del
procedimiento por imposibilidad material de continuarlo, al tratarse de un derecho

de caracter personal.

Como consecuencia de la Orden mediante la que se inadmitié la reclamacion
patrimonial formulada, los interesados interpusieron demanda ante el Juzgado de lo

Contencioso-Administrativo n® 3. La Sentencia de 24 de febrero de 2012 ordend
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retrotraer el procedimiento a efectos de que se recabase el dictamen del Consejo

Consultivo de Canarias.

Este Consejo emitié el Dictamen 290/2012, en fecha 14 de junio de 2012, el cual
consideréd preciso retrotraer el procedimiento de responsabilidad patrimonial a
efectos de que se realizasen los tramites de instruccion de practica prueba, o en su
caso motivar la falta de realizacion de la misma, y de vista y audiencia del
expediente, practicados los cuales se deberia realizar una nueva Propuesta de
Resolucién a remitir al Consejo Consultivo de Canarias para ser dictaminada sobre el

fondo.

Mediante Orden de la Consejeria referida, de fecha 11 de septiembre de 2012, se
resolvié retrotraer las actuaciones administrativas a efectos de subsanar los defectos

de instruccion considerados por el Organo Consultivo.

Concluida la instruccion del procedimiento, se emitié en fecha 26 de mayo de
2014 una segunda PR tras ser informada favorablemente por el Servicio Juridico en
fecha 23 de mayo de 2014.

1. La PR desestima la reclamacién sobre la base de distinguir entre el
“reconocimiento de la situacion de dependencia” y “reconocimiento del derecho”. Y
es que el hecho de que la Resolucion de reconocimiento de la situacion de
dependencia reconozca el derecho a una serie de servicios y prestaciones no implica
que se pueda disfrutar de todos ellos. Tal reconocimiento significa Unicamente que se
fija el marco de servicios y prestaciones que pudieran corresponder al interesado
segun el grado reconocido, y seria posteriormente en el PIA donde se decidiria cual
de esos servicios 0 prestaciones han de asignarse a la persona dependiente. Por
tanto, sefiala la PR, al no haberse aprobado el PIA no existe lesion real y efectiva, no
siendo evaluable econémicamente al no estar determinado el tipo de prestacién o
asistencia; ademas, habiendo fallecido el dependiente sin realizacion del PIAy siendo
este derecho de caracter personal, no procederia por tal razon estimar la

reclamacion, sin que tampoco se hayan probado los dafios morales que se alegan.

2. En el supuesto que nos ocupa se ha de tener en cuenta que el dia 11 de
febrero de 2008 se presenté la solicitud de reconocimiento de la situacion de
dependencia y del derecho a las prestaciones del sistema en interés del afectado;
que con fecha 14 de abril de 2009 se dicto la Resolucion por la que se le conocio al

afectado la situacién de Gran Dependencia en grado Il y nivel 2; que en fecha 7 de
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agosto de 2009 fallecié el dependiente; y, finalmente, que la reclamacion a la

Administracién, se interpuso, por los herederos del fallecido, el 21 de julio de 2010.

3. Entrando en el fondo del asunto, en el presente caso no se cumplen los
requisitos constitucional y legalmente establecidos para hacer efectivo el derecho
indemnizatorio, previsto en el art. 106.2 de la Constitucion y desarrollados en los
arts. 139 y ss. LRJAP-PAC. Particularmente, en lo que se refiere a las prestaciones
que los reclamantes consideran debidas conforme a la normativa aplicable en
consideracion a la situacién de dependencia de su padre, porque la reclamacién fue
presentada por personas no legitimadas al tratarse de un derecho de caracter

personalisimo y, como tal, intransmisible al fallecimiento de su titular.

En lo que se refiere a los dafios morales producidos a los reclamantes, porque
éstos no se han acreditado en modo alguno su existencia y cuantificacion en la forma

exigida legalmente.

Asi, en cuanto al primer y principal motivo, el derecho a disfrutar de las
prestaciones econdmicas derivadas de la situacion personal de dependencia, éstas no
forman parte de los derechos trasmisibles mortis causa de acuerdo con lo establecido
en el art. 14.1.C) del Decreto 54/2008, que determina como causa de extincion de
las referidas prestaciones el fallecimiento del beneficiario de las mismas en relacién
con lo establecido en el art. 659 del Cddigo Civil “la herencia comprende todos los

bienes, derechos y obligaciones de una persona, que no se extingan por su muerte”.

Por tanto, las referidas prestaciones nunca ingresaron en el patrimonio de los

herederos hoy reclamantes.

Asi lo ha sefialado el Consejo Consultivo en el dictamen 272/2013, de 22 de julio

de 2013, en el que considera:

“ (...) Por lo tanto, resulta evidente que el derecho a la prestaciones
correspondientes a las personas en situacién de dependencia, que de acuerdo con la
Doctrina reiterada y constante de este Consejo Consultivo resulta ser efectivo desde
el momento del reconocimiento de la situacion de dependencia y no requiere para su
efectividad que se apruebe, con injustificada dilacién, el PIA (Dictamen 241/2013,
entre otros), no puede ser incluido dentro del haber hereditario pues la fallecida no
formulé reclamacion alguna en este sentido, y, por ello, de modo alguno se puede
considerar que el reclamante, que no acredita su condicién de heredero de la

beneficiaria fallecida, pueda solicitar el abono de la misma por via administrativa
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alguna, ni de forma directa, ni a través de la institucion juridica de la

responsabilidad patrimonial (...) ”.

En cuanto al segundo motivo, los dafios morales que se alegan producidos a los
reclamantes por la dedicacién, atencién sanitaria y cuidados especiales, gastos
farmacéuticos y ortopédicos, contratacion de cuidadores especializados para su
padre, tal como reconoce la PR, tampoco procede su estimacion pues éstos se
circunscriben mayoritariamente a la esfera patrimonial, no moral, y en modo alguno
se ha acreditado la realidad y certeza de los mismos, sin que baste conforme sefala
la Jurisprudencia de forma reiterada que su cuantificacion a tanto alzado, exigiendo
que tales dafos sean reales y efectivos, no hipotéticos. A los reclamantes les
corresponde la obligacién de probar tales dafios (art. 217 Ley Enjuiciamiento Civil),

lo que en el supuesto analizado no se ha producido en modo alguno.

CONCLUSION

La Propuesta de Orden resolutoria que desestima la reclamacion es conforme a

Derecho.
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