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DICTAMEN 338/2012

(Seccion 28)

La Laguna, a 10 de julio de 2012.

Dictamen solicitado por el Excmo. Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife en relacion con la Propuesta de Orden resolutoria del
procedimiento de responsabilidad patrimonial iniciado por la reclamacién de
indemnizacion formulada por M.L.R.G., por lesiones personales sufridas en una
caida, como consecuencia del funcionamiento del servicio publico viario (EXP.
308/2012 ID)".

FUNDAMENTOS

1. El Dictamen solicitado tiene por objeto la Propuesta de Resolucién de un
procedimiento de responsabilidad patrimonial tramitado por el Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife tras serle presentada una reclamacién de indemnizacion por
dafios que se imputan al funcionamiento del servicio publico viario, de titularidad
municipal, cuyas funciones le corresponden en virtud del articulo 25.2.d) de la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL).

2. El Dictamen ha sido solicitado por el Sr. Alcalde de Santa Cruz de Tenerife, de
conformidad con el articulo 12.3 de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo
Consultivo de Canarias (LCCC).

3. Concurren los requisitos constitucional y legalmente establecidos para hacer
efectivo el derecho indemnizatorio, regulados en el articulo 106.2 de la Constitucién
y desarrollados en los articulos 139 y 142 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (LRJAP-PAC).
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4. En el analisis a efectuar es de aplicacion tanto la citada Ley 30/1992, como el
Reglamento de los Procedimientos de las Administraciones Publicas en materia de
Responsabilidad Patrimonial (RPRP), aprobado por el Real Decreto 429/1993, de 26
de marzo. Asimismo, también es especificamente aplicable el articulo 54 LRBRL y la

normativa reguladora del servicio viario de titularidad municipal.

1. En el fundamento factico de la pretension indemnizatoria la lesionada alegé
que en fecha de 2 de mayo de 2009, sobre las 14:00 horas, cuando salié del taxi que
trasladaba a la afectada al Casino de Tenerife, sufrido una caida en la Plaza de La
Candelaria, en el citado término municipal, al tropezar con un bolardo integrante del
mobiliario urbano. Como consecuencia de la caida las hermanas de la lesionada la
trasladaron en taxi al Centro H.R., diagnosticandosele fractura de cuello humeral
impactada, recibiendo tratamiento de colocacién de slim-fijado al abdomen; también
fue asistida por el angidélogo y cirujano vascular, indicAndosele como diagndstico
excoriaciones pequefias a nivel de cara anterior de ambas piernas y hematomas en el
cuerpo. Debido a las lesiones sufridas, la afectada reclamd a la Corporacion Local
concernida que le indemnizase con una cantidad que ascendia a 15.762,20 euros,
correlativa a los dafios materiales y fisicos soportados. Al escrito de reclamacion

adjunto diversos informes médicos.

En fecha 26 de febrero de 2010, la afectada se desplazé a la Plaza de La
Candelaria, con el fin de dar cumplimiento al requerimiento de subsanacion y mejora
del escrito efectuado por la Corporacion Local concernida, y sufrié nueva y similar
caida a la anterior por la existencia de los bolardos, lo que le produjo fractura de la
cabeza del fémur izquierdo, por la que tuvo que ser intervenida quirdrgicamente en
el Centro H.R. También adjunté al escrito de alegaciones informe de la Policia Local
sobre el incidente acaecido, y solicité en el mismo que se entendiese como nueva
reclamacion de responsabilidad patrimonial, o en su caso, que se acumulase al

anterior escrito.

2. El procedimiento se inicié con la presentacion del escrito de reclamacion en
fecha 7 de febrero de 2010, y con registro de entrada en el Ayuntamiento de Santa

Cruz de Tenerife, en fecha 17 de febrero de 2010.

En cuanto a la instruccion del procedimiento se emitieron dos informes sobre el

estado de la via publica por el Area de Gobierno de Calidad Ambiental, Seguridad y
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Servicios Publicos Servicio de Gestién y Control de Servicios Publicos Seccién de

Mantenimiento de Ciudad, en fecha 2 de marzo y 7 de junio ambos de 2010.

En relacién a la segunda caida que sufrié la lesionada en fecha 26 de febrero de
2010, la instruccién del procedimiento no se pronuncio al respecto, ni en cuanto al
entendimiento del escrito como segunda reclamacion patrimonial, ni resolviendo, en

su caso, la acumulacion del mismo al presente procedimiento.

Debido a que la lesionada falleci6 en fecha 7 de noviembre de 2010, el derecho
habiente E.R.G. le sucedio en la reclamacién, actuando como interesado en el
procedimiento que se tramita, de acuerdo con el art. 31.3 LRJAP-PAC. La interesada
presenté alegaciones reclamando la misma cantidad indemnizatoria que ahora
corresponderia indemnizar a los herederos de la difunta lesionada por los mismos

hechos lesivos, en fecha 6 de mayo de 2011.

A excepcion del plazo para resolver, su tramitacion se ha llevado a cabo de

acuerdo con la legislacién aplicable a la materia.

3. En fecha de 22 de mayo de 2012, se formulé Propuesta de Resolucion de
sentido desestimatorio. Conforme al articulo 13.3 RPRP, el plazo maximo para la
tramitacion del procedimiento es de seis meses, el cual injustificadamente se ha
sobrepasado ampliamente aqui; sin embargo, aun fuera de plazo, la Administracion

esta obligada a resolver expresamente en virtud del articulo 42.1 LRJAP-PAC.

1. La Propuesta de Resolucion desestima la reclamacion efectuada, al considerar
el érgano instructor que no ha resultado probada la relacion de causalidad entre el

funcionamiento del servicio publico y las lesiones sufridas.

2. En cuanto al dafio alegado no se pone en duda la veracidad del mismo, puesto

que ha sido acreditado por los documentos obrantes en el expediente.

A mayor abundamiento, no s6lo mediante el informe del servicio se ha
constatado que existe dificultad por parte de los peatones para ver los bolardos,
como asi se deduce del nimero de accidentes que se han producido y de las
correlativas reclamaciones presentadas con ocasion de los continuos tropiezos de los
viandantes con los bolardos, sino que ademas este Organismo Consultivo ha emitido

su consideracion al respecto en diversos Dictamenes solicitados por el Sr. Alcalde del
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citado Ayuntamiento ante supuestos planteados de similares caracteristicas, como

ciertamente sefiala la Propuesta de Resolucion.

3. En cuanto al informe preceptivo del Area de gobierno de calidad ambiental,
seguridad y servicios publicos; servicio de gestion y control de servicios publicos; y
seccion de mantenimiento de ciudad, indicé que no se aprecié ningun defecto de la
pieza como consecuencia de fallos en su mantenimiento, pues carecia de golpes,
estaba fijada al pavimento y no presentd fractura en ninguna de sus caras; con
respecto al estado y colocacion original la pieza no ha sido modificada ni alterada; y
con respecto al disefio se remite a lo informado por la S.I.P.P.D., S.L., anterior al
accidente y a la recepciéon de las obras de remodelacion de la Plaza de Espafa,
relativo al cumplimiento de la Ley 8/1995, de 6 de abril, de accesibilidad y supresion
de barreras fisicas y de la comunicacion, y del Reglamento que la desarrolla,
aprobado mediante Decreto 227/1997, de 18 de septiembre. No obstante lo anterior,
el informe constata que “los bolardos colocados se han ejecutado con un material
que destaca sobre el pavimento, los situados cercanos a zonas de cruce se han
pintado para aumentar su visibilidad, y en los pasos para peatones se han instalado
bolardos mas esbeltos pues, al ser una zona de gran transito peatonal, permite

visualizarlos con facilidad. Por lo tanto los bolardos cumplen con la normativa”.

De lo anterior se deduce que los bolardos instalados en la Plaza de la Candelaria,

como mobiliario urbano, cumplen con las normas de accesibilidad prescritas.

4. Entendemos que la lesionada no visualiz6 suficientemente el mobiliario
urbano existente. A mayor abundamiento, del reportaje fotografico obrante en el
expediente se desprende que el tamafio de los bolardos es suficiente para ser
facilmente apreciable por cualquier transelnte, siempre que en su deambular

cumpla con el cuidado y atencion que se le exige.

5. No obstante, habiendo reconocido el Servicio técnico la dificultad existente
para la visualizacion de los bolardos, la Seccion de Mantenimiento de la ciudad
ordend el cambi6é de color de los mismos, e informé que se seguirian adoptando
medidas en el caso de que las ya ejecutadas hayan sido insuficientes para disminuir
la existencia de riesgos en el deambular las personas, estudiando la posibilidad de

cambiar dichos elementos por otros mas esbeltos, visibles y de mayor altura.

6. En resumen, este Organo considera que fue el presumible descuido en el
deambular de la fallecida en la caida sufrida al bajarse del taxi, lo que rompe el

eventual nexo causal entre el dafio sufrido y el funcionamiento del servicio publico
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que, en este caso, se ha prestado debidamente pues no se acredita que haya incidido

en la caida de la fallecida.

7. En definitiva, no esta acreditada la relacion de causalidad entre el estado del
mobiliario urbano y la caida que acreditadamente sufrié la lesionada, de donde se
sigue que, conforme a los articulos 139.1 Y 2 y 141.1 de la LRJAP-PAC, el

Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife no debe responder por ellos.

CONCLUSION

La Propuesta de Resolucién sometida a Dictamen se considera conforme a

Derecho.

Pagina5de 5 DCC 338/2012


http://www.consultivodecanarias.org/

	DICTAMEN 338/2012
	FUNDAMENTOS
	I
	II
	III

	CONCLUSIÓN


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f300130d330b830cd30b9658766f8306e8868793a304a3088307353705237306b90693057305f00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFc5c5bb34c6a90020bb38c11cb97c0020ac80d1a0d558ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020c801d569d55c00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c9002540875284e8e55464e1a65876863ff0c53ef4ee553ef9760573067e5770b548c6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef69069752865bc6aa28996548c521753705546696d65874ef63002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.001 842.000]
>> setpagedevice


