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(Sección 2ª) 

La Laguna, a 27 de septiembre de 2010. 

Dictamen solicitado por el Excmo. Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de 

Santa Cruz de Tenerife en relación con la Propuesta de Orden resolutoria del 

procedimiento de responsabilidad patrimonial iniciado por la reclamación de 

indemnización formulada por M.L.G.G., por daños personales ocasionados como 

consecuencia del funcionamiento del servicio público viario (EXP. 629/2010 ID)*. 

F U N D A M E N T O S  

I 
Objeto del dictamen: Lo constituye el examen de la Propuesta de Resolución y 

del expediente administrativo tramitado por el órgano instructor, relativo a la 

reclamación de indemnización formulada por M.L.G.G. por daños físicos que se 

imputan al funcionamiento del servicio público viario. La consulta se formuló 

mediante comunicación del Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Santa Cruz de 

Tenerife, de fecha 16 de julio de 2010, registrada en el Consejo Consultivo el día 28 

del mismo mes. 

II 
Antecedentes: 

El día 30 de enero de 2009 se formuló por la interesada ante el Ayuntamiento de 

Santa Cruz de Tenerife reclamación de resarcimiento de daños personales y 

materiales, refiriendo que resultó lesionada por una caída sufrida por mal estado de 

la calzada en la calle Gil Roldán, cerca del Asilo de Ancianos, sin especificar las 

circunstancias, ni el día y hora, en que se produjo este accidente. En este escrito 

señala que se le rompieron las gafas, el reloj, la ropa y los zapatos. También facilitó 

los datos de identificación de dos testigos del hecho. 

                                                 
* PONENTE: Sr. Reyes Reyes. 
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Se acompañó a la reclamación el parte de consulta de la Gerencia de Atención 

Primaria del Servicio Canario de la Salud, extendido el 19 de enero de 2009; los 

partes médicos de baja y de confirmación de incapacidad temporal; y presupuestos 

del coste de adquisición de las gafas y de reparación del reloj, que resultaron 

dañados según indica la reclamante, por importe de 574,20 y 180,00 euros 

respectivamente. 

La Policía Local ha informado que consultado su archivo no consta la existencia 

de parte de servicio de intervención referido al hecho lesivo por el que se reclama. 

En escrito registrado el 26 de febrero de 2009 la interesada aporta declaración 

jurada de una testigo, fotografías del lugar donde se produjo el accidente y partes 

médicos de baja y confirmación 

2. En el informe del Servicio emitido por la Arquitecto Técnico Municipal el 30 de 

abril de 2009 se señala que cursada visita de inspección de zona, se comprueba que 

el pavimento asfáltico ha sufrido una reparación, que en el Servicio no existen 

incidencias anteriores a la fecha del accidente y que a la empresa adjudicataria del 

contrato de ejecución de obras y trabajos de mantenimiento de las vías públicas de 

Santa Cruz de Tenerife le corresponde la obligación de detección de todos los 

desperfectos que se originen, así como su reparación. 

3. Abierto el período probatorio, la interesada en escrito registrado el 10 de julio 

de 2009 expresa que ha aportado todas las pruebas de que disponía, reiterando los 

nombres y direcciones de las dos testigos que había propuesto, para su examen. 

Citadas oportunamente sólo comparece una testigo quién manifestó que el accidente 

en cuestión ocurrió hace unos meses, sin precisar la fecha; que estaba en su casa 

cuando le tocaron y le dijeron que una chica se había caído, viendo cuando salió que 

estaba en el suelo tirada, pero que no vio cómo ocurrió la caída, sino después; que 

no fue ninguna ambulancia a asistirla sino que su marido la recogió, que según ella 

sabe; que no se avisó a la Policía; y por lo que le contaron sobre cómo ocurrió el 

hecho, el marido de la accidentada paró el coche y al bajarse ésta metió la pierna en 

el socavón y se fue contra la celosía de su casa. 

Conferido trámite de vista y audiencia el 21 de enero de 2010, la interesada no 

verificó alegaciones. 

4. El órgano instructor formuló con fecha 13 de mayo de 2010 Propuesta de 

Resolución, en sentido desestimatorio de la reclamación formulada, considerando 
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que no ha quedado suficientemente acreditada la relación de causalidad entre la 

lesión producida y el funcionamiento del servicio público. 

III 
En el reseñado estado de tramitación del procedimiento, se recabó del Consejo 

Consultivo la emisión del correspondiente dictamen preceptivo, que se evacua en los 

siguientes términos, considerando los anteriores antecedentes. 

1. El Consejo Consultivo dictamina sobre la Propuesta de Resolución sometida a 

su consideración, con carácter preceptivo, de conformidad con lo prevenido en el 

art. 11.1.D.e) de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo de Canarias, 

que establece la necesidad de consultar con dicho carácter las reclamaciones que se 

formulen en materia de responsabilidad administrativa patrimonial. 

2. La cuestión sobre la que versa la consulta se concreta en determinar si en la 

reclamación objeto del procedimiento tramitado concurren los presupuestos legales 

para conceder o no la indemnización solicitada. 

3. La realidad del daño patrimonial causado, en los términos referidos por la 

parte reclamante, respecto a su caída en vía pública, las lesiones producidas, de las 

que fue atendida en centro asistencial y tiempo en que ha permanecido de baja 

médica, cabe asumirse aunque no estén suficientemente acreditadas las 

circunstancias exactas de cómo se produjo el accidente, ni la fecha ni la hora, en 

cuanto resulta básicamente de la concordancia entre lo alegado por la interesada, los 

informes médicos y partes de baja, así como el contenidos de la declaración de la 

única testigo examinada. No se han acreditado los daños materiales de rotura de las 

gafas, del reloj, ropa y zapatos, cuyo resarcimiento se ha reclamado. 

4. Corresponde determinar si los daños alegados por la reclamante han sido o no 

consecuencia del funcionamiento normal o anormal del servicio público, presupuesto 

necesario para el reconocimiento de la responsabilidad patrimonial de la 

Administración, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 139 de la Ley 30/1992, de 26 

de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del 

Procedimiento Administrativo Común (LRJAP-PAC), que determina que "los 

particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones Públicas 

correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, 

salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que aquella lesión sea consecuencia del 

funcionamiento normal o anormal de los servicios públicos". 
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5. En el caso que se examina, los daños en cuestión no se ha probado que se 

hayan producido a consecuencia del mal estado de un elemento propio de un servicio 

público y que hayan sido ocasionados por la defectuosa conservación de la calzada en 

el lugar donde se produjo, presuntamente, la caída de la reclamante. 

En efecto, de las actuaciones practicadas en la instrucción del procedimiento no 

se desprende, como la Propuesta de Resolución indica, que el evento dañoso fuese 

imputable al funcionamiento del servicio público viario, al no haberse acreditado que 

se originara por la existencia del socavón en la calzada. 

C O N C L U S I Ó N  

La Propuesta de Resolución se considera ajustada a Derecho. Procede desestimar 

la reclamación de responsabilidad patrimonial formulada. 

http://www.consultivodecanarias.org/

	DICTAMEN 661/2010
	FUNDAMENTOS
	I
	II
	III

	CONCLUSIÓN


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f300130d330b830cd30b9658766f8306e8868793a304a3088307353705237306b90693057305f00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFc5c5bb34c6a90020bb38c11cb97c0020ac80d1a0d558ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020c801d569d55c00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c9002540875284e8e55464e1a65876863ff0c53ef4ee553ef9760573067e5770b548c6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef69069752865bc6aa28996548c521753705546696d65874ef63002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.001 842.000]
>> setpagedevice


