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(Sección 2ª) 

La Laguna, a 2 de marzo de 2010. 

Dictamen solicitado por el Excmo. Sr. Presidente del Cabildo Insular de Gran 

Canaria en relación con la Propuesta de Resolución del procedimiento de 

responsabilidad patrimonial, iniciado por la reclamación de indemnización 

formulada por I.B.K., por daños personales ocasionados como consecuencia del 

estado inadecuado de las instalaciones del Museo “Casa Colón” (EXP. 41/2010 

ID)*. 

F U N D A M E N T O S  

I 
1. El Consejo Consultivo de Canarias dictamina la Propuesta de Resolución del 

expediente instruido para sustanciar la reclamación de responsabilidad patrimonial 

tramitada por el Cabildo Insular de Gran Canaria por daños que se alegan producidos 

por las instalaciones del Museo “Casa Colón”, cuyo titular es el Cabildo Insular de 

Gran Canaria. 

2. Se dictamina preceptivamente conforme con lo dispuesto en el art. 11.1.D.e) 

de la Ley 5/2002, del Consejo Consultivo de Canarias, de 3 de junio, siendo requerida 

la solicitud del Dictamen por el Presidente del Cabildo Insular de Gran Canaria, de 

acuerdo con lo establecido en el art. 12.3 de la misma Ley. 

3. En su escrito de reclamación el afectado manifiesta que el día 26 de marzo de 

2009, tras asistir a un concierto de música que se celebraba en el Museo “Casa 

Colón”, tras descender la escalera principal del interior de la misma para saludar a 

parte del público asistente que lo esperaba por su interpretación, mientras se 

hallaba en un descansillo, no advirtió la existencia de un último escalón, lo que le 

hizo perder el equilibrio, golpeándose contra el filo de una puerta de cristal que da 
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al patio principal del inmueble sufriendo lesiones en el ojo izquierdo (estallido del 

globo ocular, desprendimiento de retina, etc.), con la secuela de pérdida de la 

capacidad funcional de la vista, pues sólo percibe y proyecta la luz. 

Además, como con anterioridad al accidente había perdido la visión del ojo 

derecho, la lesión padecida le deja, prácticamente, en una situación de ceguera 

total. 

Por todo ello reclama una indemnización total de 420.800,88 euros, si bien 

inicialmente y en espera de la definitiva evolución de sus lesiones solicitó 390.000 

euros, más los gastos de la rehabilitación e intereses. 

4. Son de aplicación tanto la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 

Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común 

(LRJAP-PAC) como el Reglamento de los Procedimientos de las Administraciones 

Públicas en materia de Responsabilidad Patrimonial, aprobado por el Real Decreto 

429/1993, de 26 de marzo, tema cuya regulación no ha sido desarrollada por la 

Comunidad Autónoma de Canarias, teniendo competencia estatutaria para ello. 

II 
1. Por lo que se refiere al procedimiento seguido para elaborar la Propuesta de 

Resolución, que se somete a consulta. El expediente comenzó con la presentación del 

escrito de reclamación el día 23 de junio de 2009, desarrollándose sus actuaciones de 

acuerdo con las exigencias previstas en la citada Ley 30/1992, realizándose los 

trámites exigidos por la normativa aplicable. 

Respecto a la fase probatoria, el afectado propuso en su escrito de reclamación 

la práctica de prueba testifical y pericial. La primera fue admitida, salvo la 

declaración de los testigos A.G.A.S y A.D.L. La prueba pericial fue inadmitida, pues 

consta en el expediente documentación médica al respecto. Y el Cabildo Insular por 

su parte solicitó informe acerca del estado de las instalaciones de la Casa Colón. 

Posteriormente, el afectado presentó un escrito, a través de su representante, 

afirmando que renunciaba a la primera de las declaraciones testificales solicitadas, 

pero no a la segunda, la cual se admitió y se practicó. 

Así mismo, la inadmisión de la prueba médico-pericial es correcta, ya que con la 

documentación médica aportada al procedimiento queda acreditada suficientemente 

la realidad de las lesiones del afectado, las cuales no se han puesto en ningún 

momento en duda ni existe controversia sobre las mismas. 

http://www.consultivodecanarias.org/
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El 12 de enero de 2010, se emitió la Propuesta de Resolución objeto de análisis 

en este Dictamen, una vez superado el plazo establecido al efecto. 

III 
1. La Propuesta de Resolución desestima la reclamación presentada, puesto que 

el Instructor considera que no ha quedado debidamente acreditada la relación de 

causalidad entre las lesiones sufridas por el interesado y el servicio público prestado 

por el mencionado Museo, pues el lamentable percance padecido no se debió a las 

condiciones inadecuadas del Museo –Casa Colón-, pues su iluminación y restantes 

condiciones se ajustan a la normativa vigente de aplicación, y se debe 

exclusivamente, a la propia discapacidad visual del reclamante, simple distracción o 

por desafortunadas circunstancias personales. 

2. Se ha acreditado en el expediente que el afectado sufrió una caída en el 

Museo “Casa Colón” y que por causa de la misma sufre la pérdida de visión del ojo 

izquierdo. Sin embargo, no se ha logrado probar en el expediente que tal caída se 

hubiera producido por causa del mal estado de las instalaciones de dicho museo o por 

incumplimiento alguno de las medidas de seguridad. 

El único testigo presencial de los hechos, el guardia de seguridad, que prestaba 

servicio a escasa distancia del lugar del accidente, manifestó que el afectado, que 

bajaba del brazo de su hijo por las escaleras de salida del museo, perdió el equilibrio 

en el último escalón de las mismas, cayendo por su propio peso, añadiendo que la 

zona estaba perfectamente iluminada, y que entre el lugar donde se cayó y la 

referida puerta de cristal había tres metros de distancia y que no colisionó con ella, 

sino con el último escalón, entendiéndose que se refiere al escalón que hay tras el 

rellano, tal y como se observa en el material fotográfico aportado. 

Además, el Servicio responsable de la Casa Colón señala que las condiciones de 

iluminación de la zona, de señalización de la puerta de cristal, que tiene elementos 

horizontales de madera, de 10 centímetros de ancho, las medidas y características 

de los escalones se ajustan, todos ellos, a la normativa vigente. 

Así no consta en el expediente elemento probatorio alguno que permita llegar a 

la convicción de que la caída del interesado se produjera en la forma y por las 

razones expuestas por él. 

3. Por lo tanto, no se ha demostrado la existencia de nexo causal entre el 

funcionamiento del Servicio y el daño reclamado. 
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4. La Propuesta de Resolución, de sentido desestimatorio, es conforme a Derecho 

por los motivos expuestos. 

C O N C L U S I Ó N  

La Propuesta de Resolución se considera ajustada a Derecho, al no haberse 

acreditado relación causal entre el daño y las instalaciones del inmueble. 

http://www.consultivodecanarias.org/

	DICTAMEN 110/2010
	FUNDAMENTOS
	I
	II
	III

	CONCLUSIÓN


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f300130d330b830cd30b9658766f8306e8868793a304a3088307353705237306b90693057305f00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFc5c5bb34c6a90020bb38c11cb97c0020ac80d1a0d558ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020c801d569d55c00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c9002540875284e8e55464e1a65876863ff0c53ef4ee553ef9760573067e5770b548c6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef69069752865bc6aa28996548c521753705546696d65874ef63002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.001 842.000]
>> setpagedevice


