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(Sección 2ª) 

La Laguna, a 19 de septiembre de 2006. 

Dictamen solicitado por la Excma. Sra. Consejera de Sanidad en relación con la 

Propuesta de Orden resolutoria del procedimiento de responsabilidad 

patrimonial iniciado por la reclamación de indemnización formulada por 

M.R.L.H., por daños ocasionados como consecuencia del funcionamiento del 

servicio público sanitario (EXP. 274/2006 IDS)*. 

F U N D A M E N T O S  

I 
1. El presente Dictamen se pronuncia a cerca de la adecuación jurídica de la 

Propuesta de Resolución (PR), producida por la Secretaría General del Servicio 

Canario de Salud (SCS), integrado en la Administración de la Comunidad Autónoma 

(CAC), por la que se propone desestimar la reclamación de indemnización por daños, 

que se alega se han producido por el funcionamiento del Servicio Público Sanitario, 

que ante ella, presenta M.R.L.H., en el ejercicio del derecho indemnizatorio, al 

efecto contemplado en el Ordenamiento Jurídico, en el art. 106.2 de la Constitución 

(CE), exigiendo la correspondiente responsabilidad patrimonial del titular del 

servicio, por el que se estima deficiente, la actuación de los Servicios Sanitarios. 

2. La solicitud del Dictamen de este Consejo Consultivo es preceptiva, de 

acuerdo con el art. 11.1.D.e) de la Ley 5/2002, de 3 de junio, del Consejo Consultivo 

de Canarias (LCCC). Estando legitimado para solicitarla la Consejera de Sanidad del 

Gobierno de Canarias, de acuerdo con el art. 12.3 LCCC. 

3. La interesada declara que el 12 de agosto de 2000, con ocasión de un golpe 

que recibió en el dedo índice de la mano derecha, se dirigió al Servicio de Urgencias 

                                                 
* PONENTE: Sr. Fajardo Spínola. 
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de H.B., que presta su colaboración de asistencia sanitaria primaria con el Servicio 

Canario de la Salud, allí se le diagnosticó una simple contusión, aplicándosele un 

vendaje y prescribiéndosele una pomada. 

El día 14 de agosto de 2000, al no mejorar de su lesión, acudió a su Centro de 

Salud, donde le atendió su médico de cabecera, remitiéndola con carácter urgente a 

un traumatólogo. 

Los días 16 de agosto, 12 y 22 de septiembre de 2000, fue atendida por el 

traumatólogo del Servicio Canario de la Salud, que le diagnostica una pequeña fisura 

(fractura intraarticular interfalángica distal). 

El 2 de octubre de 2000 al empeorar acudió a un traumatólogo privado que le 

indicó que el movimiento del dedo era irrecuperable, ya que no se le operó a su 

debido momento. 

El 20 de noviembre de 2000 inició el tratamiento de rehabilitación y el 18 de 

diciembre de 2000 el médico rehabilitador le da el Alta de rehabilitación debido a la 

imposibilidad de lograr mejoras en el movimiento del dedo, siendo de nuevo remitida 

al traumatólogo. 

El 22 de enero de 2001 fue atendida por el traumatólogo de zona, ya que debido 

a la inoperancia de su tratamiento la remite al especialista de manos de la 

Residencia Ntra. Sra. de la Candelaria, quien le comunica, el 26 de marzo de 2001, 

que su problema se hubiera solucionado con una simple operación, pero que ya sólo 

se puede operar para adquirir con él sólo un movimiento de pinza. 

La interesada solicita como indemnización 15.000 euros. 

4. El 9 de marzo de 2001 interpuso ante el Juzgado de Instrucción nº 1 de Puerto 

de la Cruz, una denuncia por lesiones derivadas de imprudencia profesional médico-

facultativa. Dicho órgano judicial dictó un Auto de archivo de las actuaciones el 28 

de febrero de 2003 contra el que se interpuso un recurso de apelación, que fue 

desestimado por el Auto de la Sección II de la Audiencia Provincial de Santa Cruz de 

Tenerife. 

5. Son de aplicación, tanto la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 

Jurídico de las Administraciones Públicas y Procedimiento Administrativo Común 

(LRJAP-PAC), como el Reglamento de los Procedimientos de las Administraciones 
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Públicas en Materia de Responsabilidad Patrimonial aprobado por el Real Decreto 

429/1993, de 26 de marzo (RPRP), siendo una materia no desarrollada por la 

Comunidad Autónoma de Canarias, aun teniendo competencia estatutaria para ello. 

II 
1. En relación con el procedimiento, éste se inicia por medio de la reclamación 

de responsabilidad presentada por la interesada el 22 de marzo de 2004, junto con 

diversa documentación referente al caso y al procedimiento. 

El 20 de abril de 2004 se le comunica que se ha tenido constancia de la 

reclamación interpuesta y se le comunica diversa información relativa al 

procedimiento. 

2. El 28 de abril de 2004 se le requiere la subsanación de la reclamación por 

medio de la presentación de diversa documentación, la cual se remite el 1 de junio 

de 2004. 

El 28 de junio de 2004 la interesada remite un escrito en el que constan las 

copias de las diligencias penales testimoniadas. 

3. El 8 de julio de 2004 la Secretaría General del Servicio Canario de la Salud 

dictó una Resolución por la que se admite a trámite la reclamación formulada por la 

interesada. En ella se acuerda la suspensión del procedimiento por el tiempo que 

media entre la solicitud y la recepción del Informe del Servicio, no pudiendo ésta 

superior a los tres meses. 

El Informe del Servicio se solicita el 9 de julio de 2004, reiterándose dicha 

solicitud el 27 de octubre de 2004. El 5 de octubre de 2005 se emite el Informe del 

Servicio de Inspección y Prestaciones de la Secretaría General en el que se afirma 

que la falta de reducción y fijación de la fractura de la interesada provocó el 

aumento del riesgo de consolidación viciosa de la misma. 

El 12 de abril de 2006 se remitió el Informe relativo a los hechos del Jefe del 

Servicio de Cirugía Ortopédica y Traumatología del Hospital de Ntra. Sra. de la 

Candelaria. 
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4. El 26 de octubre de 2005 la interesada remite un escrito en el que manifiesta 

que no propone la práctica de prueba alguna. 

5. El 8 de mayo de 2006 la Secretaría General del Servicio Canario de la Salud 

dicta una Resolución por la que se suspende el procedimiento General de 

responsabilidad patrimonial y se inicia el procedimiento abreviado, además, se 

propone la terminación convencional del procedimiento mediante la suscripción de 

un acuerdo indemnizatorio por importe de 624 euros. También se le otorga el trámite 

de audiencia a la interesada, presentando un escrito por el que muestra su 

disconformidad con la cantidad propuesta por la Administración, proponiendo, a su 

vez, como indemnización 7.500 euros. 

6. El 12 de junio de 2006 se dicta la correspondiente Propuesta de Resolución 

que estima parcialmente la reclamación de la afectada, otorgándole a la interesada 

una indemnización de 624 euros. 

El 26 de junio de 2006 se emite un Informe de la Asesoría Jurídica Departamental 

declarando que la Propuesta de Resolución es favorable a Derecho. 

El 5 de julio de 2006 se dicta una Propuesta de Resolución definitiva, de 

contenido idéntico a la anteriormente citada, incumpliéndose el plazo resolutorio. 

7. Por otra parte, en cuanto a la concurrencia de los requisitos constitucional y 

legalmente previstos para hacer efectivo el derecho indemnizatorio, previstos en el 

art. 106.2 de la Constitución y desarrollado en los arts. 139 y siguientes de la Ley 

30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 

Procedimiento Administrativo Común (LRJAP-PAC), se observa lo siguiente: 

- La interesada es titular de un interés legítimo, el cual le atribuye la 

legitimación activa en el procedimiento incoado, pudiendo reclamar, ya que es quien 

sufre el daño, teniendo por lo tanto la condición de interesada en el procedimiento 

(art.31 LRAP-PAC). 

- La competencia para tramitar y resolver la reclamación le corresponde el 

Servicio Canario de Salud, por ser el titular de la gestión del servicio prestado. 

- En cuanto al plazo para reclamar, concurre este requisito, ya que el plazo de 

prescripción de un año, previsto en el art. 142.5 LRJAP-PAC, se ha interrumpido por 

el ejercicio de la acción penal que referíamos con anterioridad. El Tribunal Supremo 
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en doctrina reiterada considera que “ La interrupción del plazo de prescripción de un 

año hoy establecido por el art. 142.5 LRJAP-PAC se produce no sólo por la iniciación 

de un proceso penal que verse sobre la posible comisión de hechos delictivos a los 

que pueda estar ligada la apreciación de responsabilidad civil dimanante de la 

infracción penal, sino incluso por la pendencia de una acción civil encaminada a 

exigir la responsabilidad patrimonial de la Administración, salvo que sea 

manifiestamente inadecuada (sentencia de 26 de mayo de 1998 RJ. 1998, 4975), que 

invoca la doctrina de la sentencia de 4 de julio de 1980” (Ar. RJ 2000, 4049). 

- El daño por el que se reclama es efectivo, evaluable económicamente, 

individualizado en la persona de la interesada, de acuerdo con lo prescrito en el art. 

139.2 LRJAP-PAC. 

III 
1. La Propuesta de Resolución objeto de este Dictamen estima parcialmente la 

reclamación de los interesados, declarándose el derecho del reclamante a percibir 

una indemnización de 624 euros, pues se considera que se ha acreditado un daño 

efectivo, individualizado y evaluable económicamente, siendo consecuencia del 

funcionamiento del servicio público sanitario, sin que se haya podido apreciarse 

fuerza mayor. 

2. En este supuesto, hay una serie de hechos indubitados, declarados por la 

interesada y admitidos por la propia Administración, estando acreditados en virtud de 

los partes médico, Informe del médico forense, Informe del Servicio, Informe del 

médico privado, y son los siguientes: 

- El diagnóstico inicial dado el 12 de agosto de 2000, emitido en el Servicio de 

Urgencias de H.B., consistente en que la interesada sufría una contusión en el dedo 

dañado, fue erróneo, principalmente porque no se realizaron las radiografías 

adecuadas, de manera, que el consiguiente tratamiento, la férula, no fue el 

adecuado pues se debió de operar de inmediato. 

- El diagnóstico del traumatólogo del Servicio Canario de la Salud, no fue el 

correcto, ya que si bien apreció la fractura, no se percató de la existencia de un 

fragmente alojado junto a la falange media del dedo fracturado, lo cual entrañaba la 

posibilidad de que se consolidara viciosamente, como así ocurrió. Dicho fragmento 
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existía con mucha probabilidad desde un primer momento y no se apreció por el 

traumatólogo porque tampoco realizó radiografías laterales de la mano, que eran las 

adecuadas. Su tratamiento rehabilitador, como demostró el devenir de los 

acontecimientos, no fue el adecuado. 

- La falta de reducción y fijación de la fractura articular de la falange, por medio 

de la cirugía, ha conllevado un aumento del riesgo de consolidación viciosa de la 

misma, riesgo que se convirtió en realidad. 

3. En este supuesto ha quedado debidamente demostrado el daño irreversible 

sufrido por la interesada, consistente en una grave inmovilidad del segundo dedo de 

la mano derecha, así como la relación de causalidad existente entre el 

funcionamiento defectuoso del Servicio y dicho daño. 

4. La Propuesta de Resolución objeto de este Dictamen es conforme a Derecho 

en cuanto a su sentido estimatorio, pero no lo es en relación con la cuantía de la 

indemnización que se le otorga a la interesada. 

La indemnización que debe satisfacer la Administración responsable del hecho 

ilícito debe ser, de acuerdo con la Doctrina reiterada del Tribunal Supremo y de este 

Organismo, proporcional al daño sufrido, reparándolo íntegramente. Por ello, la 

indemnización de 624 euros no es adecuada. 

A la interesada le corresponde una indemnización de 9.501,55 euros, que resulta 

de aplicar el baremo de la tabla prevista en la Resolución de la Dirección General de 

Seguros de 2 de marzo de 2000. A la afectada por su lesión le corresponden 7 puntos; 

pero, además, debemos incluir los días de baja, que no pueden incluirse dentro de la 

cuantía correspondiente a la propia lesión, aunque sean causa de la misma. 

La indemnización, dado el tiempo transcurrido entre la reclamación y la 

Resolución del procedimiento, debe de ser objeto de la actualización prevista en el 

art. 141.3 LRJAP-PAC. 

C O N C L U S I Ó N  

La Propuesta de Resolución no es conforme a Derecho, pues la cuantía de la 

indemnización ha de ser la de 9.501,55 euros, actualizándose conforme a lo previsto 

en el art. 414.3 LRJAP-PAC. 

http://www.consultivodecanarias.org/

	DICTAMEN 300/2006
	FUNDAMENTOS
	I
	II
	III

	CONCLUSIÓN


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (None)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f300130d330b830cd30b9658766f8306e8868793a304a3088307353705237306b90693057305f00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFc5c5bb34c6a90020bb38c11cb97c0020ac80d1a0d558ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020c801d569d55c00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c9002540875284e8e55464e1a65876863ff0c53ef4ee553ef9760573067e5770b548c6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef69069752865bc6aa28996548c521753705546696d65874ef63002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESN ()
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


